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OE ist ein Verfahren, dass planmalig

betriebsumfassend

von der Organisationsleitung gesteuert

r w0 DN BE

Richard Beckhard zum Zweck der Verbesserung von Wirksamkeit und Gesundheit der

Organisation

5. durch geplantes Eingreifen mit Hilfe von Erkenntnissen aus den
Verhaltenswissenschaften angewandt wird
Quelle: Becker/Langosch, 1995:4

Gesellschaft fur Organisationsentwicklung (GOE)

ADi e GOE geht davon aus, dass Leistungsf®?hi
einander abhéngen. Ohne Wirtschatftlichkeit gibt es letztlich keine humane Arbeitswelt

und ohne zufriedene und engagierte Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen gibt es keine
Wirtschaftlichkeit und keine gesunden Organisationen. In der Verbesserung der
Leistungsfahigkeit und Wirtschaftlichkeit der Organisation und in der Verbesserung der

Qualitat des Arbeitslebens sieht daher die GOE die beiden Kernziele von

Organi sationsentwickl ungspr ozes s e Rueleflw.goeorg
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— Verlaufsformen von OE-Prozessen

- Sozial-psychologische Phasen
- Planungslogische Phasen
- Arbeitsschritte/-stufen

Abweichungen?

Verschiendene

OE- _eltblld & alterr_latlve MaRnahmen
. Ziele erar- Strategien und
ndikatore . umsetzen
beiten MafRnahmen

entwickeln

nternehmens-
analyse:
Ursachen?

[ |

Phase 1: Phase 2:
Auftauen/unfreezing Andern/moving

Analysephase

Phase 3:

Stabilisieren/
refreezing

Durchfuihrungs- Kontroll-

Konzeptionsphase

Soll-Ist-

Vergleich

— > — T —

Strategie und

U

phase

msetzung

phase

Uber-

Gy

MaflRnahmenentwicklung

wachung

nach Becker/Langosch: Produktivitat u. Menschlichkeit,1995:66f
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Betriebliches Gesundhei t smanageme
Ist die bewusste Steuerung
und Integration aller betrieblichen Prozesse
mit dem Ziel
der Erhaltung und Forderung der Gesundheit
und des Wohlbefindens der Beschaftigten.

Quelle: E. Wienemann, Weiterbildungsstudium AW, Universitat Hannover, 2002
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-

betrachtet die Gesundheit der Beschéftigten
als strategischen Faktor,

der Einfluss auf die Leistungsfahigkeit,

die Kultur und das Image der Organisation hat.

-

bezieht Gesundheit

in das Leitbild,

in die (FUhrungs)Kultur,

in die Strukturen und

in die Prozesse der Organisation ein

Quelle: E. Wienemann, Weiterbildungsstudium AW, Universitat Hannover, 2002
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Gesundheitsmanagement, Sozalkapital, Unternehmensearfolg

: . . ; Untermehmens-
Sozialkapital Humankapital Sachkapital erfolg
O Sozlale a Gualifika-
Bezlehungsn tlanen 0 Technlk O Qualitat
y y frauen :LI 4 J\r &
O Varirawen Gebdude O Produkflvitat
et 3 Maollvatlon ] -I.r/II
o Wwer i
B ol o By 0 Ausstattung Q Ertrag
G Sesundhelt
Zeugungen

T T 1

Eetrizbliches Gesundheiismanagement

Qureife; Bagwra’ Heblmann 2002

A T hesults are in and they are
dramatic. Superior human
capital practices are not only
correlated with financial returns
they are, in fact, a leading
indicator of increased
shareholder value. Further, we
found that superior HR
management leads financial
performance to a much greater
extent than financial outcomes
lead good HR . i

Quelle: Watson Wyatt Human Capital Index®:
Human Capital As a Lead Indicator of Shareholder
Value /www.watsonwyatt.com
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Krankenstand?
Langzeit-AUs
Fluktuation?
Arbeitsunfalle?
Fluktuation?

e etc?
Abweichungen?

Ges.-
ndikatore

— Verlaufsformen von BGM-Prozessen

Externe
Einflisse und
Faktoren?

Einzel-
Ziele

Interne
Einflisse und
Faktoren?

[ |

- Sozial-psychologische Phasen
- Planungslogische Phasen

- Arbeitsschritte/-stufen

Verschiendene

alternative Gesundheits-
Strategien und Konzept flr
MafRnahmen

entwickeln

Phase 1: Phase 2:
Auftauen/unfreezing Andern/moving

Phase 3:

Stabilisieren/
refreezing

Durchfuihrungs- Kontroll-

Konzeptionsphase

Analysephase

Soll-Ist-

phase

Strategie und Umsetzung

phase

Uber-

— > — T —

Vergleich

MaflRnahmenentwicklung

Gy

wachung

nach Becker/Langosch: Produktivitat u. Menschlichkeit,1995:66f -

AHi Il ft BGM der Organisationsentwicklung?h; Fachtagung

anraug,l F der Uni versit?at

Bielefel dF@glimg86. 10.

2



Daten, z.B. aus:

~ Fremdbewertung
e Selbstbewertungen
— — Mission S~ :
—— N Benchmarkings
: Befragungen, Zirkeln
Strategische/ r Ziele / Plan
— — d 3.5 Bhre < Begehungen

internen Analysen
extern gesetzten
Rahmenbedingungen

Verbesserungs- Operative/ r Ziele / Plan

mal3nahmen 1 Jahr l

Bewertung (1x pro Jahr) < Zielentfaltung

A Zelerreichung Umsetzung A abteilungs- und

A Planungs- und hierarchietber-

Zielbidlungsprozess greifend
RegelmaRiges Review der abgestimmt
_, Zelerreichung (e nach fur alle MAY
Ebene und Zielsetzung z.B. Teams
guartalsweise)
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Information/Wissen/Einsicht

Organisation

Verhalten/Einstellungen

Ausmal’ der Veranderung

Unternehmenskultur

[
>

Zeit

Quelle: Boning, U./Fritschle, B.: Verdnderungsmanagement auf dem Prufstand, 1997:37
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— Erfolgreiche OE: Ein mehrjahriger Prozess

Erreichte Veranderungen sind in der
Unternehmenskultur zu verankern.

Y

Spirbare Veranderungen
beginnen im vierten Jahr.

Zu frihe Siegesfeiern kdnnen den
Veranderungsprozef stoppen.
Im ersten Jahr werden
kaum Erfolge sichtbar.

1. Jahr 2. Jahr

EEaTes

Sthr;}: t - 5.Jahr  6.Jahr  7.Jahr
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— Hilft BGM der Organisationsentwicklung?

Unter Anormal ehBuBeti dgang
BGM der Organisationsentwicklung sehr wohl helfen,

beide haben einen sehr ahnlichen Arbeitsansatz,

fulRen auf dem gleichen Menschenbild,

sie benotigen beide ein starkes Commitment und
eine umfassendes Engagement der Fuhrung

und arbeiten mit ahnlichen Methoden und
Werkzeugen.
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€ wir haben moment
keine Normalbedingungen!
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— Und geografisch gesehen?

Google

mapS lKrise,Punxsutawney,Jefferson,Pennsylvania15?6?,\/ereinigte Staaten| "[ Maps-Suche | Suchoptionen anzeigen

Deuts

Route berechnen Meine Karten «

Krise
Punxsutawney, PA 15767, Vereinigte Staaten

Mehr Infos zu Krise »

- mehr Infos » ¢V

schland Unternehmen, Adressen und interessante Orte finden. Weitere Informationen

(@ Drucken [ 8

b Verkehr Mehr... Karte Satell

3 [v]Lake
Adresse: = .
meht Infos » 4

Krise
Punxsutawney, PA 15767, Vereinigte Staaten

Route berechnen - In der Nahe suchen
Unter "Meine Karten" speichern - Senden
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Franffurter Migemeine

FINANCLAL TIMES

15 Prozent Minus in ersten zwei Monaten
Schlechte Absatzzahlen

Autokrise erfasst Hersteller weltweit VW erwartet , extrem schwieriges"
Jahr 2009

Q““e(\ Absatzkrise
o et beg\\\\ el i -
ZRE™ e o Audi, Toyota und BMW straucheln
B 7 AW

Erise und kein Ende in Sicht: BMW, Audi und Tovota
legen neue Zahlen vor - und die sind alarmierend.

Daimler trifft gesenkte Gewinnprognose

. Pkw-Sparte schreibt im vierten Quartal rote Zahlen -
-Belebung im zweiten Halbjahr méglich
Autokrise: Prominentes Opfer

Karmann meldet Insolvenz an

03.04.2009, 11:19

2 m=  Sicben magere Jahre* o
04.03.2003 von Carsten Herz

Auch Parsche bleibtwon der Krise in der Autoindutrie nicht
verschont. Im Handelsblatt-Interview verrdt Porsche-Chefiy

08 04,2009

Drohende Insolvenz

Autozulieferer kippen wie Dominosteine

Die Unternenmensberatung McKinsey erwartet, dass die Branche frihestens 1
wie 2007.
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